Organizaéni a uhradova opatreni zdravotnich pojistoven
v souvislosti s epidemii COVID-19

Ambulantni specialisté

Opatreni prijata vSemi zdravotnimi pojiStovnami:

1. Pro oznaceni pfipadi COVID-19 prostiednictvim MKN-10 se vyélefuje
e Kkod UQ7.1 — diagndza potvrzena
e kod U69.75 — vykazovan pfi identifikaci pacienta s podezienim COVID-19 laboratorné
nepotvrzeno

2. Indikaci odbéru vzorku a laboratorniho vysetreni za uc¢elem vysSetreni pacienta na
pritomnost koronaviru SARS-CoV-2 provadi prostrednictvim zadanky vSeobecny
prakticky Iékaf, prakticky lékaf pro déti a dorost, oSetfujici Iékar poskytovatele Iizkové
péce, epidemiolog KHS, ambulantni specialista — pneumolog.

Indikace se Fidi Mimofadnym opatfenim MZ CR ze dne 27. 3. 2020
https://www.mzcr.cz/dokumenty/mimoradne-opatreni-elektronicke-zadanky-v-prostredi-
nzis_18842_4135_1.html

a aktualnim doporugenim MZ CR https://koronavirus.mzcr.cz/informace-pro-zdravotniky.

3. Zdravotni pojistovny ponechavaji predbézné mésicni uhrady v plivodné stanovené
vySi bez ohledu na aktualni objem vykazovanych zdravotnich sluzeb. Poskytovatel miize
pozadat o zménu pfedbézné mési¢ni uhrady — podrobnosti u jednotlivych ZP viz nize.

4. Zdravotni pojistovny akceptuji preskripci lécivych pripravkili a zdravotnickych
prostiedku distanéni formou — konkrétni podminky se mohou u jednotlivych zdravotnich
pojistoven lisit - viz informace u jednotlivych ZP nize.

5. Zdravotni pojistovny akceptuji vykazani cileného, pfripadné kontrolniho vysetieni
ambulantnim specialistou na zakladé elektronické konzultace Iékare s pacientem —
konkrétni podminky se u nékterych zdravotnich pojistoven lisi - viz informace u jednotlivych
ZP nize.

6. VétSina zdravotnich pojistoven informovala o pozastaveni rozesilani pozvanek
na screeningova a preventivni vysetreni.

7. VétSina zdravotnich pojistoven informovala o docasném pozastaveni provadeéni
fyzickych kontrol reviznimi pracovniky u poskytovateli zdravotnich sluzeb.

Opatieni jednotlivych zdravotnich pojistoven:

V$eobecna zdravotni pojistovna CR

Opatfeni jsou zvefejnéna a pribézné aktualizovana na:
https://www.vzp.cz/poskytovatele/informace-pro-praxi/covid-19

1. VZP CR ztidila pro potfeby poskytovatel(i zdravotnich sluzeb centralni e-mailovou adresu
covid1l9@vzp.cz. Na tuto adresu mohou poskytovatelé zdravotnich sluzeb sméfovat své
dotazy, podnéty v souvislosti s onemocnénim COVID-19, které jsou urCeny k FeSeni
VZP CR.
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2. VZP CR umoziuje preskripci lééivych pripravka a zdravotnickych prostiedk( i na
zakladé elektronické konzultace lékafe s pacientem (tj.: telefonicky, e-mailem,
telekonference, videokonference, apod.). Elektronicka konzultace musi byt
zaznamenana ve zdravotnické dokumentaci pacienta.

3. VZP CR umoziiuje vykazovat vykon cileného vysetfeni ambulantnim specialistou
na zakladé elektronické konzultace lékafe s pacientem (tj.: telefonicky, e-mailem,
telekonference, videokonference, apod.) O probéhlé konzultaci musi byt proveden
zaznam ve zdravotnické dokumentaci pacienta.

4. VZP CR umoznuje poskytovatelim zdravotnich sluzeb, ktefi dosud predavali
vyuctovani poskytnutych zdravotnich sluzeb vyhradné osobné na klientském
pracovisti, zasilat vytiétovani na VZP CR prostiednictvim poskytovatelti postovnich
sluzeb. Nasledné odeslani originall t&chto listinnych dokladt na VZP CR Ize v pfipadé
objemnych zasilek do odvolani odlozit na obdobi po skon&eni mimofadnych rezimovych
opatfeni souvisejicich s onemocnénim COVID-19, zpusobenym virem SARS-CoV-2.

5. Poskytovatel, ktery dosud pfedaval vyuctovani davek dokladl v elektronické podobé
(soubory KDAVKA.111), pfipadné néktefi i faktur (soubory FDAVKA.111) trvale pouze
prostfednictvim klientskych pracovist VZP CR, zasila nyni z divodu mimofadnych opatieni
vyvolanych COVID-19 vykazané zdravotni sluzby na VZP CR primarné v elektronické
podobé na datovém nosi€i (napf. CD/DVD) prostiednictvim postovnich sluzeb.
Pokud poskytovatel trvale neni schopen vykazovat zdravotni sluzby elektronicky a pfedava
je dle smlouvy v listinné podobé ve formé& s VZP CR dohodnutych tiskopis(, je umoznéno
zasilani na adresu mistné pfislusné RP VZP CR.

6. V pfipadé schvalovani indikace poskytovatele k vydejim zdravotnickych prostiredkii
reviznim lékafem VZP CR pred vystavenim poukazu pojisténci pro vydej
zdravotnického prostiredku je nadale v platnosti stavajici postup, kdy poskytovatel
zasila na VZP CR pouze Zadanku o schvaleni (povoleni), tiskopis VZP 21/2013, ktera musi
obsahovat vesSkeré nalezitosti a nutné podklady k vyfizeni dané Metodikou pro pofizovani
a predavani dokladd (Metodika). VZP CR zpét standardné informuje poskytovatele
o vysledku schvalovaci ¢innosti.

7. VZP CR umoziuje poskytovateltim zdravotnich sluZeb v pfipadech, kdy ze zakona vyplyva,
ze k uhradé léCivého pfipravku z vefejného zdravotniho pojisténi je nutné schvaleni
revizniho lékafe a tam, kde klinicky stav, prib&h onemocnéni a zkuSenosti s danou Ié€bou
u daného pacienta dovoluji, podavat zadosti o schvaleni na obdobi az 6 mésicu.

Vojenska zdravotni pojistovna CR

Opatreni jsou zvefejnéna a pribézné aktualizovana na:
https://www.vozp.cz/pro-poskytovatele-zdravotnich-sluzeb-k-covid-19

1. Pfi zavére€ném vyuctovani roku 2020 je VoZP pfipravena zohlednit zmény v objemu
a struktufe hrazenych sluzeb souvisejici s nakazou COVID-19 vyjmutim vybranych
diagnostickych skupin z regulaci (PURo, CMred, UhrAmb, regulace preskripce, regulace
vyzadané péce). Pokud by odlozeni planovanych vykonU &i karanténni opatfeni zpUsobily
pokles produkce vroce 2020 (bodd, casemixu, URC), bude mit v dalSich letech
poskytovatel moznost volby jiného referenéniho obdobi.



2. VoZP je pfipravena ukonkrétnihno poskytovatele na =zakladé jeho pisemné
zadostiupravit vysi predbézné mésiéni uhrady. Tato Zzadost musi byt
do VoZP doruéena dfive, nez budou pfedany davky dokladl a faktura za dany kalendarni
mésic. Jedna se zejména o pfipady, kdy v souvislosti s onemocnénim COVID-19 je
poskytovatel (jeho zaméstnanec) na nékolik tydnl v karanténé nebo dokonce onemocni,
€imz dojde k zasadnimu poklesu objemu poskytnutych hrazenych sluzeb.

3. S ohledem na aktualni epidemiologickou situaci VoZP nebude po prechodnou dobu trvat
na fyzické pritomnosti pacienta v ambulanci,napf. v souvislosti s predepsanim
e-receptu, poukazu na PZT, vystavenim e-neschopenky, zadanky na dalSi vysetieni,
pripadné pfi provedeni vykontl, které Ize poskytovat prostfednictvim videohovoru.

Poskytovatel ambulantni specializované sluzby vykazuje vykon 09513 - telefonicka
konzultace nebo vykon klinického cileného nebo kontrolniho vySetieni soucasné se
signalnim koédem 09543, nebo se signalnim kédem 09615 dle véku oSetfovaného
pojisténce. Signalni kédy nelze kombinovat.

Podminkou uhrady takto poskytnutych zdravotnich sluzeb je zapis o provedeném
kontaktu nebo vykonu ,elektronickou“ cestou ve zdravotnické dokumentaci
nemocného

4. Zdravotnické prostiedky vydavané na poukaz bez schvaleni reviznim lékarem
VoZP CR umozhuje v8em svym smluvnim partnerdm v pfipadé tzv. distanéniho

vySetfeni pacienta také vystaveni Poukazu, pokud to je pro zajisténi zdravotni péce
nezbytné.

Primarné plati, ze pfedepisujici lékaf vystavi poukaz standardnim zplsobem (tedy
v papirové podobé) a po dohodé s pacientem (v pribéhu distanéniho vySetfeni) jej, pIné a
spravné vyplnény, odesle na dohodnutou adresu k rukam pacienta (zakonného zastupce).
Predepisujici lékaf informaci o zpusobu odeslani Poukazu (postou) vzdy zapiSe do
zdravotni dokumentace pacienta. Pacient dale s poukazem naklada stejnym zplsobem,
jako bylo doposud obvyklé — to znamena, Ze jej nejpozdéji do 90 dnu od vystaveni uplatni
u poskytovatele lékarenskych sluzeb (Iékarna, vydejna zdravotnickych prostredki), nebo u
smluvniho vydejce zdravotnickych prostfedku.

5. Zdravotnické prostiedky vydavané na poukaz, ktery je schvalovan reviznim lékarem

e Lékar vzdy odesila zdravotni pojistovné Zadanku pies datovou schranku. Pokud lékaf
datovou schranku nema, odesila Zadanku pfipadné Poukaz do VVoZP postou.

e Posouzena Zadanka je nasledné& odesilana Iékafi datovou schrankou nebo postou.
Lékar poté vystavi pacientovi Poukaz, kam doplni naleZitosti schvaleni a dale postupuje
jako u Poukazu nepodléhajiciho schvaleni reviznim lékafem.

e Vpiipadg, Ze byl do VoZP spoleéné se Zadankou doruéen i Poukaz, VoZP zasila
posouzeny Poukaz pojisténci, popfipadé vydejci cirkulovatelnych zdravotnickych
prostfedk(. Na Zadance je od VoZP vyznad&eno, kam byl poukaz odeslan.

Ceska priamyslova zdravotni pojistovna

Opatfeni jsou zvefejnéna a pribézné aktualizovana na:
https://www.cpzp.cz/clanek/5642-0-Seznam-opatreni-pro-PZS-v-souvislosti-s-vyskytem-
onemocneni-COVID-19.html



1. CPZP pro potieby poskytovatell zfidila e-mailovou adresu smlouvy@cpzp.cz, na kterou
mohou poskytovatelé sméfovat dotazy a podnéty v souvislosti s onemocnénim COVID-19.

2. CPZP garantuje véem smluvnim poskytovatelim zdravotnich sluzeb Ghradu zvySenych
nakladl spojenych s péci o své klienty, jez bude poskytovana v ramci mimoradné situace,
a zaroven v ramci smluvni a uhradové politiky pfijima nezbytna opatfeni, ktera omezi dopad
pFipadnych vypadkl v produkci smluvnich partnerti CPZP pro nasledujici obdobi.

3. CPZP umozni vykazovat vykon cileného nebo kontrolniho vysetfeni i na zakladé
elektronické konzultace l|ékafe s pacientem (ij. telefonicky, emailem nebo
videokonferenéné). K takto vykazanym vykonim lze vykazat vykon 09543, resp. vykon
0961, dle véku pojisténce. V téchto pfipadech se nevykazuje vykon 09513. Podminkou
vykazani je provedeni zaznamu ve zdravotnické dokumentaci pacienta.

4. CPZP umozfiuje preskripci lééivych pripravkd a zdravotnickych prostredk( i na
zakladé elektronické konzultace lékare s pacientem. Podminkou je fadny zaznam ve
zdravotnické dokumentaci pacienta (informace o zpUsobu konzultace {j. telefonat, email,
videokonference apod.)

5. CPZP umozhuje preskripci PZT (napk. inkontinenéni viozky, diagnostické prouzky pro
diabetiky apod.) na zakladé telefonické/elektronické konzultace pacienta s Iékafem a
nasledné vystaveni poukazu na zdravotnickou pomiucku.

6. CPZP akceptuje pfedani poukazu mezi predepisujicim lékafem a Iékarnou/vydejnou
nebo mezi predepisujicim lékafem a pacientem v elektronické podobé (scan,
fotografie). Poukaz mlze predpisujici Iékaf pfedat v pFipadé, Ze elektronické predani
poukazu neni mozné, rovnéz jinym bezkontaktnim zplsobem (napf. postou).

7. U poukazu, které podléhaji schvaleni reviznim Iékafem, je postup stejny, ale pfedepisujici
Iékar vypisuje a skenuje/foti poukaz az poté, co obdrzi schvalovaci protokol.

Oborova zdravotni pojiStovna zaméstnancu bank, pojiStoven a stavebnictvi

Opatreni jsou zvefejnéna a pribézné aktualizovana na:
https://www.ozp.cz/pro-lekare/opatreni-v-souvislosti-covid-19

1. OZP nebude snizovat sjednanou vysi pfedbézné mésicni uhrady/zalohy u poskytovatell
zdravotnich sluzeb, pfi€emz u poskytovateld poskytujicich ambulantni specializovanou
péci bude smluvné sjednana maximalni predbézna mésic¢ni uhrada zménéna na
predbéznou mésicni pausalni uhradu.

2. OZP umoznuje preskripci lé€ivych pripravkili a zdravotnickych prostredkil i na
zakladé elektronické konzultace lékafe s pacientem (tj.: telefonicky, e-mailem,
telekonference, videokonference, apod.), ktera bude zaznamenana ve zdravotnické
dokumentaci pacienta. Zaznam o této elektronické komunikaci musi byt zapsan do
zdravotnické dokumentace pacienta. DalSi podrobnosti jsou zvefejnény na
https://www.ozp.cz/webl/files/lekari/COVID-19/0ZP-
03_preskripce LP_a PZT distancne.pdf?200325.

3. OZP umozhuje v8em poskytovatelim ambulantni specializované péce (lékafské odb.
101 - 710) provadét svym osetfovanym klientdm klinické vySetfeni distanéné,
tj. provadét cilena vysetreni svych oSetrovanych pacientti, které maji v souc¢asné
dobé ve své péci, telefonickym kontaktem (popf. cestou aplikace Skype apod.) —tj. bez
fyzické pfitomnosti pacienta v ambulanci. Poskytovatelé mohou v takovém pfipadé
vykazat k uhradé jako cilené vysetieni prislusné odbornosti.
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O takto vedeném vySetfeni musi byt proveden explicitni a podrobny zaznam ve
zdravotnické dokumentaci pacienta, véetné zaznamenani presného Casu spojeni

S pacientem.

K vykonu cileného vySetieni Ize vykazovat vykon 09543 — Signaini vykon klinického
vySetieni. K vykonu cileného vySetfeni nelze vykazovat vykon 09513 — Telefonicka
konzultace oSetfujiciho Iékafe pacientem.

Zaméstnanecka pojistovna Skoda

Opatfeni jsou zvefejnéna a pribézné aktualizovana na:
https://www.zpskoda.cz/pro-zdravotniky/informace

1.

Vramci kontroly vykazanych sluzeb budou tolerovany zdivodnéné a fadné
dokumentované vyjimky prekroeni frekvenéniho a c¢asového omezeni vykond,
preskripénich omezeni apod. z duvodu vzniklé vyjimecné situace.

ZPS umoziiuje preskripci lééivych pfipravka a zdravotnickych prostredku i na zakladé
elektronické konzultace Iékare s pacientem (ij.: telefonicky, e-mailem, telekonference,
videokonference apod.), kter& bude zaznamenana ve zdravotnické dokumentaci
pacienta.

S ohledem na aktualni epidemiologickou situaci ZPS nebude po prechodnou dobu trvat
na fyzické pritomnosti pacienta v ambulanci, napf. v souvislosti s predepsanim e-
receptu, poukazu na PZT, vystavenim e-neschopenky, zadanky na dalsi vysetreni,
pripadné pfi provedeni vykont, které lze poskytovat prostrednictvim vzdaleného
pristupu.

PFi kontaktu lékafe s pacientem vzdalenym prFistupem ZPS preferuje vykazani vykon,
které tomuto zplsobu nejvice odpovidaji - tzn. zejména vykon telefonické konzultace,
nebo klinického vysetieni (ur€eno pro vSechny klinické odbornosti). V pfipadé, ze bude
vykazano klinické vysetieni, souéasné bude ZPS akceptovat i vykazani vykonu
€. 09543.

Bude umoznéno vykazovat vykon cileného vysetifeni ambulantnim specialistou na
zakladé konzultace lékare s pacientem (ij.: telefonicky, e-mailem, telekonference,
videokonference apod.). O probéhlé konzultaci bude proveden zaznam
ve zdravotnické dokumentaci pacienta. K cilenému vySetieni Ize vykazovat vykon
€. 09543 - signalni vykon klinického vysetieni. K cilenému vysSetfeni se jiz nevykazuje
vykon €. 09513 — telefonicka konzultace o$etfujiciho I1ékafe s pacientem.

U psychiatrie v odbornosti 305 budou uznavany vykony 35022, 35023, 35040, 35050,
35060, 35117, 35203, 35853, 35884 a v odbornosti 306 vykony 36022, 36023, v odbornosti
309 vykony 39022, 39023.

ZPS je pfipravena u konkrétniho poskytovatele na zakladé jeho pisemné zadosti jednat
o poskytnuti mimoradné zalohové platby. Zejména u pfipadl, kdy poskytovatel (jeho
zaméstnanec) je v karanténé a na nékolik tydnU dojde k poklesu objemu poskytnutych
hrazenych sluzeb, nebo v pfipadech, kdy bude potieba konkrétnimu poskytovateli
zohlednit zménu objemu hrazenych sluzeb z dlivodu této epidemie. Postup realizace viz
https://www.zpskoda.cz/pro-zdravotniky/informace.



https://www.zpskoda.cz/pro-zdravotniky/informace

Zdravotni poji$tovna ministerstva vnitra CR

Opatreni jsou zvefejnéna a pribézné aktualizovana na:
https://www.zpmvcr.cz/lekari/obecne-informace/informace-pro-poskytovatele-zdravotnich-sluzeb-

V-souvislosti-s-onemocnenim-covid-19/

1.

ZPMV umozniuje u pojisténcll v pfipadé, Ze je u nich nezbytna konzultace zdravotniho
stavu (pacient ma subjektivni potize, doSlo u ného ke zméné stavu v priibéhu chronické
nemoci, apod.), kterou ale neni mozné nebo vhodné realizovat z dlivodu
epidemiologického rizika v ramci vyhlaseni nouzovém stavu statu standardnim
fyzickym kontaktem vykon prislusného cileného klinického vysSetieni.

Podminky pro uznani vykonu cileného klinického vysSetreni:

- v dokumentaci bude fadny zaznam, specifikovana forma a obsah komunikace
(video hovor, email, apod.), telefonni ¢islo, popf. vytisSténa emailova
korespondence, délka komunikace

- OF je dle nastaveni SZV

- jde o pacienty, ktefi se do ordinace z diivodu karantény nemohou dostavit nebo jim
to neumoziuje jejich zdravotni stav, zejména osoby starsi, polymorbidni nebo
imunosuprimované

- jde o ordinaci s omezenou €innosti z divodu karantény nebo

- jde o ordinaci, ktera neni dostate¢né vybavena respiratory pro bezpecny fyzicky
kontakt zaméstnanci ambulance s pacienty

- u ambulantnich gynekologti (603) Ize k vykonu cileného vySetfeni vykazat i vykon
01543 — epizoda kontaktu, u vSech pacientd; u ambulantnich specialisti vykon
09543, resp. 09615 dle véku pojisténce.

ZP MV CR umoztiuje véem poskytovateltim zdravotnich sluzeb v pfipadech, kdy ze zakona
vyplyva, Ze k uhradé léCivého pripravku z verfejného zdravotniho pojisténi je nutné
schvaleni revizniho lékare a tam, kde klinicky stav, priibéh onemocnéni a zkusenosti
s danou lé¢bou u daného pacienta dovoluji, podavat zadosti o schvaleni na obdobi az
6 mésicu.

ZPMV umoziuje v ramci distan€éni komunikace (vykazované a hrazené prostfednictvim
prislusnych klinickych cilenych vySetieni spolu s kddem 09543, popi. 01543) vystavit
poukaz na zdravotnicky prostiedek/pomicku a zaslat ho pacientovi/vydejné
prostiednictvim Ceské posty.

V pfipadé prostredkl, jejichz uhrada podléha predchozimu souhlasu RL, plati
dosavadni praxe, kdy poskytovatel zale nejdFive Zadanku o schvéleni (povoleni), tiskopis
VZP 21/2013, ktera musi obsahovat veskeré nalezitosti a nutné podklady k vyfizeni dané
Metodikou pro pofizovani a piedavani dokladd (Metodika). ZP MV CR zpét standardé
informuje poskytovatele o vysledku schvalovaci Cinnosti, nasledné poskytovatel vystavi
poukaz a posle pojisténci Ceskou postou. Praxe scanovani a zasilani emailem neni
tolerovana.
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https://www.zpmvcr.cz/lekari/obecne-informace/informace-pro-poskytovatele-zdravotnich-sluzeb-v-souvislosti-s-onemocnenim-covid-19/

Revirni bratrska pokladna, zdravotni pojiStovna

Opatfeni jsou zvefejnéna a pribézné aktualizovana na:
https://www.rbp213.cz/cs/informace-pro-poskytovatele-v-souvislosti-s-covid19/a-1002/

1. RBP zfidila specialni emailovou adresu covid19@rbp-zp.cz, na kterou je mozné

smérovat vSechny dotazy PZS souvisejici s problematikou Uhrad a smluvnich vztah(.

RBP akceptuje vykazovani vykonu cileného vysetieni ambulantnim specialistou
na zakladé elektronické konzultace Iékare s pacientem (tj.: telefonicky, telekonference,
videokonference, apod.) v pripadé, ze je to s ohledem na aktudlni situaci mozné
a tento postup neodporuje poskytovani péce lege artis. O probéhlé konzultaci musi
byt proveden zaznam ve zdravotnické dokumentaci pacienta. Tim neni dotéeno pravo
RBP provést revizi takto poskytnuté péce.

V pfipadég, Ze o tom bude proveden zaznam do zdravotnické dokumentace, je umoznéna
preskripce lé¢ivych pripravki i na zakladé elektronické nebo telefonické konzultace
Iékare s pacientem.

RBP akceptuje nize uvedené postupy u poukazll vystavenych v dobé platnosti nouzového
stavu a bude je poskytovatelim nasledné i hradit;

Zdravotnické prostiedky vydavané na poukaz bez schvaleni reviznim Iékafem:
- RBP umoznuje vSem svym smluvnim partneriim v pfipadé tzv. distanéniho vySetfeni
pacienta také vystaveni poukazu, pokud je to nezbytné pro zajisténi zdravotni péce.

-V pfipadé nutnosti se pojisténec spoji se svym oSetfujicim Iékafem (telefonicky, mailem
apod.). Lékar po telefonické nebo elektronické konzultaci vystavi poukaz.

- Na zakladé vzajemné domluvy mezi lékafem a pojisSténcem je mozné poukaz predat
pfimo lékarné nebo vydejné zdravotnickych prostfedkld, nebo zaslat pojisténci
v elektronické podobé (scan, fotografie). Pokud neni mozné predani poukazu pojisténci
v elektronické podobé, Ize jej zaslat postou na domluvenou adresu.

- Predepisujici Iékaf informaci o zplsobu odeslani poukazu zapiSe do zdravotnické
dokumentace pacienta.

Zdravotnické prostiedky vydavané na poukaz, ktery je schvalovan reviznim lékafem:
- Lékar odesila zdravotni pojistovné zZadanku pfes datovou schranku. Pokud IékaF
datovou schranku nema, odesila Zadanku RBP postou.

- Rozhodnuti o schvaleni zadanky je nasledné odesilano lékafi prostfednictvim datové
schranky nebo postou. Lékaf az poté vystavi pacientovi poukaz, na ktery doplni
naleZitosti schvaleni a dale postupuje jako u poukazu nepodléhajiciho schvaleni
reviznim lékafem.

Zpracovano CLK z informaci zvefejnénych na webovych strénkéch jednotlivych zdravotnich
pojistoven ke dni 13.4.2020



